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Appelscha, 16 november 2022
Betreft: Nieuw Elektronisch Cliénten Dossier
Geachte ouders/verwanten,

Vanaf 17 december aanstaande gaan we over naar een nieuw ECD (Elektronisch Cliénten Dossier) van SDB Groep,
omdat het huidige ECD ophoudt te bestaan.

Elke bewoner van OlmenEs heeft een eigen zorgdossier, dit is niet alleen om de gegevens vast te leggen, maar ook
om alle zorginhoudelijke informatie en afspraken vast te leggen.

Met de komst van dit nieuwe ECD kunnen we vanaf 17 november 2022 ook het Cliéntportaal openstellen.

In het Cliéntportaal kunt u straks zelf als ouder of verwant, zoals u gewend was, op een eenvoudige manier
meelezen in het zorgdossier; u kunt o.a. rapportages lezen, de agenda inzien en het zorgplan eventueel digitaal
ondertekenen.

Informatie hierover zit in de bijlage.

De link naar het portaal is https://olmenes.client-portaal.nl/
Belangrijk is dat u zich eerst registreert met uw emailadres en telefoonnummer (06) om het cliéntportaal binnen

te komen. Dit is eenmalig. Daarna zult u zonder problemen gebruik kunnen maken van het cliéntportaal.

U dient zich te registreren met het emailadres dat bekend is bij OlmenEs. Dat is hetzelfde adres waar u deze mail
op ontvangen heeft.

Meer weten?
Heeft u naar aanleiding van deze brief nog vragen? Neemt u dan contact op met receptie van OlmenEs. Zij zijn te
bereiken op 0516-438100.

Namens de projectgroep,

Ayold Tjapkes
Hoofd Therapeuticum, EAD en Secretariaat.
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